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Аннотация.
В статье автор рассматривает условия использования востребованных форм подготовки преподавателей к профессионально-педагогической деятельности в соответствии с требованиями профессионального стандарта. Цель исследования заключается в обосновании результативности коучинг-модуля при обучении преподавателей в системе повышения квалификации. Автором используются теоретические, эмпирические, диагностические прогностические, статистические методы. Акцентируется внимание на том, что использование коучинг-модуля актуально в рамках организации методической работы в формате компетентностного подхода.
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В современных концепциях непрерывного образования взрослых указывается, что данное образование осуществляется через: освоение образовательных программ в организациях, осуществляющих образовательную деятельность. В научной литературе отмечается, что на текущий момент в мировой образовательной системе наблюдается множество явлений, таких как: «...универсализация содержания всех видов образования, которую невозможно остановить в эпоху информационной революции и распространения Интернета; демократизация системы образования и доступность образования всему населению страны» [2,6]. Педагогические концепции образования ориентируют современного преподавателя «…на переход от компетентностей ментора и организатора фронтальной, обезличенной деятельности обучающихся к овладению компетентностями педагогического сопровождения и поддержки, наставника, тьютора (советчика, консультанта), коуча (фасилитатора, партнера)» [5].
Рассматривая различные технологии, которые использовались в ходе реализации курсов повышения квалификации, нами была  исследована эффективность включения в 72 часовые курсы повышения квалификации 16 часового модуля «Социально-этические основы профессиональной деятельности преподавателя», освоение которого проходило в формате коучинг-технологии, что способствовало развитию профессионально-педагогической компетентности преподавателей вуза. 
Нами был использован комплекс принципов и способов построения теоретической и практической деятельности в системе повышения квалификации, который базируется на системном анализе педагогических процессов и явлений в их целостном построении, а также на компетентностном подходе. Использованы теоретические методы: анализ научно-педагогической литературы, систематизация, обобщение; эмпирические методы: диагностические (анкетирование, наблюдение, тестирование, опрос); прогностические (экспертная оценка); статистические (методы математической статистики).
Рассматривая трудовые функции, входящие в профессиональный стандарт, мы выявили прямую зависимость профессионально-педагогической компетентность преподавателя вузов от уровня квалификации. Рассматривая 7 и 8 уровни квалификации преподавателей, мы отмечаем, что для осуществления таких трудовых функций, как «…руководство научно-исследовательской, проектной, учебно-профессиональной и иной деятельностью…» необходимо развитие профессионально-педагогической компетентности преподавателей вузов средствами актуальных технологий обучения, например – коучинга.
Изучение научно-педагогических источников помогло охарактеризовать повышение квалификации как образовательный процесс, ориентированный на формирование потребности преподавателя в саморазвитии, а также знаниях, умениях, навыках самосовершенствования, а также доведение имеющейся квалификации до уровня современных требований с учетом профессиональных потребностей и возможностей преподавателя посредством активных форм работы [1]. 
Роль системы повышении квалификации на современном этапе развития системы высшего образования возрастает, при этом изменятся ее функционал,  который базируется на функциях фасилитации; супервизии и коучинга [3].  
В условиях востребованных форм обучения преподаватели имеют возможность раскрыть свой профессионально-творческий потенциал, реализовать свои личностные внутренние ресурсы, вступить в тематическую коммуникацию. Наиболее широко перспективные в системе повышения квалификации, такие технологии обучения, как: фасилитация, супервизия, коучинг. Наибольший интерес для нас представляла технология коучинга.  
Процесс организации коучинга включает несколько стадий. Рассмотрим эти стадии: на первой стадии проводится анализ ситуации и сбор необходимой информации (коучинг начинается тогда, когда обучающийся сам приходит к осознанию потребности в улучшении профессиональной деятельности, изменении поведения), на этой стадии формируются стандарты поведения и описание профессиональной компетенции, т.е. на что именно будет направлено обучение, проходит планирование системы ответственности. Вторая стадия включает в себя составление плана личного развития обучающегося (индивидуальный образовательный маршрут), это позволяет дать ответы на ключевые вопросы: чего именно необходимо достигнуть; как и когда это будет происходить; когда этот процесс начнется и когда завершится. Предполагается, что план будет реализован с использованием стилей, техники и навыков, соответствующих данной ситуации. Третий этап включает оценку результативности, а именно, анализ и соответствующие выводы по реализации плана личного развития. К ключевым вопросам на этой стадии следует отнести: достигнуты ли цели развития; был ли план личного развития рентабельным; нужен ли новый план для дальнейшего усовершенствования профессиональных компетенций. Используя информацию по организации профессионального коучинга, мы составили пошаговые действия для коучера [4]. 
Нами была разработана программа повышения квалификации, которая включала 4 модуля по 16 часов. Рассмотрим (как пример) один из модулей, который реализовывался с помощью технологии коучинга. Модуль «Социально-этические основы профессиональной деятельности преподавателя» направлен на развитие следующих компетенций: психолого-педагогическая; организационно-педагогическая и включает такие темы, как: тема 1 «Профессиональная этика в системе прикладного этического знания»; тема 2 «Этика отношений в системе "преподаватель - студент"»; тема 3 «Этика педагога и ученого в системе высшего образования». В основе программы модуля лежат этапы реализации технологии коучинга.  Удовлетворенность использованием данной технологии мы исследовали с помощью разработанной анкеты, состоящей из 5 вопросов:
1.Что Вы понимаете под коучинг-технологией (открытый вопрос).
2.На какие «вызовы» помог ответить коучинг:
-	ориентация на решение проблем и создание возможностей; 
-	действия в «неопределенности» с личной ответственностью;
-	проявление творческого подхода;
-	умение сотрудничать; 
-	проявление эмпатии;
-	проявление гибкости, адаптивности;
-	настрой на развитие: способность переучиваться в течение всей жизни;
-	направленность на мультидисциплинарность.
-	 что еще__________________?
3.Для развития каких профессиональных компетенций, на Ваш взгляд, подходит больше всего коучинг: 
-	умение решать сложные профессиональные задачи;
-	использование педагогически обоснованных форм, методов и приемов организации деятельности обучающихся;
-	применение современных образовательных технологий, в том числе дистанционных технологий, технологии развития критического мышления и т.д.;
-	установление педагогически целесообразных взаимоотношений с обучающимися;
-	создание проблемноориентированной образовательной среды;
-	использование принципов эргономики в организации образовательного процесса и т.д.
4.Развитию каких профессиональных компетенций способствовало Ваше участие в коучинг-модуле (укажите 3-4 ПК).
5.Оцените свое участие в коучинг-модуле по 4-х балльной шкале:
удовлетворен полностью – 3;
удовлетворен – 2;
удовлетворен частично – 1; 
не удовлетворен – 0.
В анкетировании приняло участие 27 слушателей курсов, которые посетили модуль. При ответе на вопросы были получены различные ответы в, приоритетными из которых были: «коучинг - проявление творческого подхода» – 25%; «коучинг научил умению сотрудничать» – 34%; «…проявление эмпатии» – 15% и т.д. Также слушатели охарактеризовали значимость коучинг-модуля в развитии профессиональных компетенций преподавателей.  
При оценке своего участия в коучинг-модуле ответы слушателей распределились следующим образом: 39% были удовлетворены полностью участие в коучинг-модуле; 52% были удовлетворены участием и 9% удовлетворены частично. Не удовлетворенных слушателей курсов 0%.
В ходе исследования установлено, что в современных условиях одним из способов оптимизации организации повышения квалификации является использование технологии обучения, такой как коучинг, которая позволяет рассмотреть личность преподавателя как субъекта деятельности, активно участвующего в процессе собственного профессионального развития. 
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